
“温暖淄博人社”手机 APP 注册登录介绍 

一、 下载安装 

通过手机浏览器、微信、手机 QQ 等应用软件的扫码功

能扫描二维码或者从手机“应用市场”中搜索 “温暖淄博

人社”下载安装。 

 

二、 账号注册登录步骤 

未注册用户请先注册，目前 APP 支持两种注册渠道，分

别为人社自有渠道和政务服务渠道。点击“我的”菜单中的

“登录/注册”功能模块。（如下图所示） 

                        



（一）、人社自有渠道 

第 1 步，点击右上角“立即注册”功能模块。（如下图

所示） 

 

第 2 步，在阅读完有关条款后按照系统要求填写相关信

息完成注册。（如下图所示） 

 



（二）、政务服务渠道 

第 1 步，点击“中国山东”图标。（如下图所示） 

 

第 2 步，点击右上角“立即注册”功能模块进行注册。

如有问题可点击左下角“使用帮助”功能模块。（如下图所

示） 

          



注册用户可直接登录，目前 APP 支持两种登录渠道，分

别为人社自有渠道和政务服务渠道。（政务服务用户需进行

中级实名认证后方可登录）人社自有渠道用户可通过“账户

+密码”或“人脸识别”两种方式进行登录。 

（一）、人社自有渠道“账户+密码”方式（如下图所示） 

 

（二）、人社自有渠道“人脸识别”方式 

第 1 步，点击左下角“人脸识别登录”功能模块。（如

下图所示） 

 



第 2 步，输入身份证号码和姓名，点击“登录”功能模

块进行人脸识别，认证通过后即可登录 APP。（如下图所示） 

          

          



三、 操作使用简介 

 

手机 APP 下载安装完后，在手机桌面显示快

捷图标如右图。 

 

 

 

 

 

点击打开后显示系统界面如下图： 

 



主界面下方包括 4 个菜单“主页”、“社会保险”、“就业

人才”、“我的”。“主页”菜单，包括常办事项、养老账户、

医疗账户、便民服务、公共服务、智能社保和系统消息等内

容，点击可以进一步查看。“社会保险”菜单，包括个人服

务、社保缴费、社保卡服务、辅助查询等内容。“就业人才”

菜单，包括公共就业服务查询、大学生就业服务、事业单位

招聘等内容。“我的”菜单，包括注册登录、操作指南、检

查更新、邀请好友等内容。 

 


